» Meine UNION

Das Mieterportal der WG UNION Rostock eG
hat 365 Tage im Jahr fur Sie geoffnet.

Schnelle und einfache Kommunikation
mit Meine UNION

Einblick in viele lhr Sie wollen lhre
Dokumente zu Ihrem Wasserhahn Kontaktdaten
Mietvertrag! tropft? aktualisieren?
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All das und noch vieles mehr geht jetzt in unserem

Schritt fur Schritt mit der Registrierungshilfe

Mieterportal - Melden Sie sich einfach an!

Ilhr Weg zu uns:

Sie konnen Meine UNION entweder via App nutzen oder in Ihrem Internet-Browser aufrufen. Die Inhalte und Services
sind gleich, egal mit welchem Gerat Sie darauf zugreifen. Mit einer einmaligen Registrierung

konnen Sie die App und das Portal gleichermallen nutzen. D
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App fiir Android APP fiir iOS Portal
Download im Google Play Store Download im Apple App Store Aufruf unserer Internetseite
Suchwort: Meine UNION Suchwort: Meine UNION dber Ihren Browser:

union-rostock.de/mieterportal

JETZT BEI
» Google Play

In nur vier Schritten zum
Mieterportal - Meine UNION

Bitte halten Sie Ihre Registrierungsnummer bereit.
Diese finden Sie in lhrer BegriiBungsinformation.

uNiDN

Rostock eG
Oein“Wohngliict.

Als APP und im Web



SCHRITT 1

Aufruf der Anmeldemaske
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E-Mail-Adresse

Passwort

Nutzen Sie den von Ihnen ausgewahlten QR-Code oder Link von
der ersten Seite der Registrierungshilfe, um den Download und
die Installation der App durchzufiihren bzw. die Anmeldeseite

Klicken Sie anschlieBend in der Anmeldemaske auf k
Registrieren, um im Registrierungsprozess fortzufahren.

SCHRITT 2 ==

Ausfiillen der Registrierungsmaske

Bitte fillen Sie die Pflichtfelder aus und wahlen Sie lhr eigenes,
sicheres Passwort gemal} den angezeigten Kriterien. e

————————

Bestatigen Sie durch Anklicken der zwei Kastchen die -
Kenntnisnahme der Geschaftsbedingungen, Datenschutzerklarung
und stimmen Sie dem elektronischen Dokumentenerhalt zu.

Gehen Sie auf Registrieren, um den Vorgang abzuschlieRen.

Passwort bustatigen®

o

Kenntais.*

N ich stimme dom elektranischen Dolwmentenerhalt 7u.*

Fe—————

--- SCHRITT 3

Aktivierung des Kontos

Nach erfolgreichem Abschluss von Schritt 2 erhalten Sie eine E-Mail zur Bestatigung lhrer Registrierung.
Sollte dies nicht innerhalb kurzer Zeit der Fall sein, prifen Sie bitte, ob die E-Mail in Ihrem Spam-Ordner
abgelegt wurde.
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Aktivierung fiir Meine UNION - APP Aktivierung fiir Meine UNION - Portal

Die E-Mail enthélt einen Aktivierungscode. Durch Anklicken des Aktivierungslinks in der
Bitte kopieren Sie diesen in die Zwischenablage. E-Mail schlieBen Sie den Registrierungsvorgang
Gehen Sie nun zuriick in die App, fligen ab.

Sie den Code im entsprechenden Feld ein
und bestétigen Sie lhre Eingabe, um die
Registrierung abzuschlieRen.
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- SCHRITT 4

Ihr Konto wurde aktiviert

AnschlieRend kénnen Sie sich direkt Giber jedes
Ihrer Gerate in Meine UNION anmelden.
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Sie haben Fragen oder Probleme mit der Anmeldung? e Wohnglick.

Frau Carolin Schwab hilft lhnen gerne. Tel.: 0381 / 8076-139 Als APP und im Web




